
 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR 
(vyplňte a pošlite reklamačný formulár predávajúcemu  

v prípade poškodenia tovaru) 

PREDÁVAJÚCI: 
 
Obchodné meno: 
Adresa predávajúceho: 
Adresa pre príjem reklamácií: 
E-shop predávajúceho: 
E-mail predávajúceho: 

 
 
VIP club, s.r.o. 
Priekopa 1380/5, 060 01 Kežmarok 
VIP club, s.r.o., Kamil Šlosár, Priekopa 1380/5, 060 01 Kežmarok 
https://mycomfort.sk/ 
reklamacie@mycomfort.sk 

Týmto podávam žiadosť o reklamáciu na nasledujúci tovar z dôvodu: 

 

Číslo objednávky: 

 

E-mail reklamujúceho: 

 

Meno a priezvisko reklamujúceho: 

 

Adresa reklamujúceho: 

 

Podpis reklamujúceho: 

 
 

Dátum: 

 
 

Poučenie: Máte právo na zákonnú záručnú lehotu 24 mesiacov, ktorá začína plynúť dňom prevzatia tovaru. Na uplatnenie reklamácie je nutné predložiť predávajúcemu 
kópiu daňového dokladu, ktorý zároveň slúži ako záručný list s vyplneným reklamačným formulárom. Oba doklady s reklamovaným tovarom nám pošlite poštou na hore 
uvedenú adresu pre príjem reklamácií. Predávajúcemu po uplatnení reklamácie začína plynúť 30 kalendárnych dní na vybavenie reklamácie. 

Spôsob vybavenia reklamácie: 

 oprava výmena zľava 

https://mycomfort.sk/
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